1 1.١ 9 


2 هذا الكتاب بعبّارات سَهلةٍ كيف تشتل شبكا نا التلفويّة 
هئيه )ع وكيف يُمكينا أن تشَخْدِمَها على أفضل وَجْرٍ ا 
لنا أيضاً حتاء بق مُهمَة عن تركيبو الأجهرة التإفونية ووظيفة كل جْرءٍ 
منها. "كا يُعرض لنا وَسْنا شيْقاً للخدمات والْعدَات اطاتئفية الْعَالْمِبّة 
لني تمكئنا من النحَدث مح أناس يَبَعْدُونَ عنًا آلاف الكيلومترات | 
ص طر يق الكبول السلكيّة عَبْرَ البحار أو بواسطة محطات الاتصا 
للاسيلكي والأقمار الصناءيّة . 


7" 


ىقى -: 


حتقوق الطلع مفوملة 
طيبع ف انكلرا © الطيكة الأول 6/اة ١‏ 


1 . " 
الفهسرس 
بداية التلفون 
, الى حر , . 
التحسينات البى ادخخلها « اديسون » على التلفونات الأولى 
كين ير الصوث" مندما تكلم 
فين ع كه 5 على عو ات 3 
بن موجات صوبية إلى تيار كهر بائي 
اليا 
الرْسِلَة 
ادر م ردم ثر 
السماعة (المستقيلة) 
8 و 
ماسم الحاتف 
انكر" 2 . 
القايم الدوية التشيل 
لفايم الأرمائيَة أو اآيّة) 
2-0 تعمل أجهزة الاننقاء 
لوحات التؤز يع الآليّة اليدوية 
أرقام وروز الاتصال الهائفي 
2" نيا أن 
أنظمة القاء 
للكالات اماتفيّة عَيْرَ مُسافات طَويلَةَ 
5 ع ٠‏ بوم 0ه 1 
تنزيز التيّار الكهربائي عَبْرَ المسافات الطويلة 
الخدمات الدوليّة 
التلفونات اللاسيلكيّة 
أبراج الث اللاسلكي 
الاتصال اغاتَنِي بوساطة الأقمار الصناعيّة 
210 2 
خدمات نخاصة 
نات ع 
يك من الالرسات امرة الزرن 
نر 
انغامٌ الغائفب 


يه ع ملس / 37 
يِف تتكلم باهائف 


مرك له + 

داوّد كاري 
نخله الى العَرّببجة : 
سَيفاليان يفتادي 
وصتج الرمسوم ؛ 

با ه. روينبكون 


الناشرون:؛ 


لافيورو هارلى 


بداية التلفون 


في كل ناي بن تواحي, حَياتنا اليومية + يَحتاج كل من إلى الاتصال 
بالآخرين ؛ -5 ذلك غالبا بالتَحدّث 3 والإصغاء إلى ما يريدون 
قوله لاغ وهذا لض نم بسهولة مَا دام الواخد منا قرياً ٠‏ من الآخر . 
ٍ أن ا تلاهن بعبداً حت ولو 2 
القضل في إمكائئة الاتصال بأصحابنا والنَحدّث مَعْهِمْ عَنْ بُعْدٍ إلى 
اختراع اغَائفي' (التلفون) . 


للقن هن وسيل تقل الكلام معدا الا 1 
ومخترعه « إسكندر غراهام بل ٠‏ ؛ ومُو رَجْل إسْكُلدي ولد في مد 
أدئدة عل 4م . عمل » :بل أستاذاً للبلاغة ثم اجر إل كنها + 
وكان يُنْقِقَ كل أوقات قَرَاغِهِ بإجراء التجارب, ٠‏ وقد ست وَل الشديد 
في الببحث عن وسيلةٍ لتقل الكلام بواسطة الكهر باء عَنْ أعماله البو ميّة 
يبن لم يله ها إلااوها فسيرا حس ]لدع في لمك أوعك فاق 
الافلاس . 


زفي الثاتي من حَرِيرانَ عام هادا سيم أل أصوات تنتقل 
بواسطة الأسلاك , وبعد ذلك بعدةٍ ة أشهر وفي عام كاملا نطى « بل ' 


بيع قوير 


بوك كلماءتر رس آل مساق باستخدام الكهرياء , وقد له ذلك 


باستخدام جهاز ركبَهُ بن توايض ساعَةٍ ومن مغائط كهر بائيّة و بعض 
الأسلاك ‏ 


ودح لأُوْل يلفون عسنمَهُ « بل» 


إن 


- دبل لمر نه الأول ٠‏ لكِن أحداً لم 
بادىء الأمر 0 إن نظرة وار ألى 0 الاك قِ مغر ضٍ فبلادلفا 
حيث عرض « بل ؛ جهانه » كم نكن أكثرَ بن تَطْرَتِم إلى إحدى 
0 وكاد أن م إعما لها من قبل الحُكام 8 المعرض . 


ْيْدٍ اهتماماً به في 


ولْحسن اطع دبل )ء صَادّفْ أن م اسراظوة لبرازِيل » 
يانه عن اختراعه فا كاث 5 بل » الك لن اسلا الناحة وذَهَبْ 
كلم ين ألْرسيلة المتصولة يتهايّة اسل الأخترى . وحين ّمع الإمبراطور 
صوت ؛ يل » أسقط السمَاعَة ين يدو دهشة ١‏ وقال ه إنها تتكلم ! ٠‏ . 
وني اليوم الثالي أسَبحَ اختراع « بل ٠‏ مُشهوراً . 


وقد شاءت الصدّف أن يحاول مخترع عر و «اليشا غراي » 


52 ير 


أن يُسَجَلَ براءة اختراع لجهاز تابو ند ماعاشر فنياق من لمجال 
« بل ه را اختراعه : 0 1 السيكنة . العلنأ الأمي ركيّة قررت اعتيار 


بل ) المخترعَ الأول للثلقون عل العم م ين أوحه التَشابه العديدة بين 


جهازي ديل ٠»‏ و غراي »). 


عاسم 7 ات ا 4 ,. 5 0 ليا ل س « 
وساعد مخارع اخر هو ١‏ توساس اديسون » في جعل تلفون ٠‏ بن » 
*اسسيع 6 واس لأس الك ا 1 
ع شان اماك يلقن تعيض الله . 


امير اطوز الع بعت ميق« يل" 
الرسل عبر 


التحسينات ابي أذخلها وم ند على التثفونات الأولى 


إن إِحْدَى ناكل 1 واعيك الشترقاك ''الأررق. لالت 
عَدَمِ إمكايّة قل الأصوات إلى مَسَافاتٍ بعيدةٍ . هَمَدَ كان الثيّار 
لان عَنِ المنّوت في الْرسيلة ضعيفً» وكانَتْ مقاومة أسلاله لتقل 
توهن هذا التارٌ حى بُصبح عديم اتأثير قِ السماعَة عملا . 


في مُرسلة أديسون يمر الَار المتُولّد ني سلك مُلفوف على علب 
من الحديد للا 3 ولف اينف اللي : اما المللف الثانوي فيتالف 


معة عن اال 


وحين بعر نيار اسيل قُ لَفْات إإلف الأول ينولد عر هن 
يال مَغْناطِيبيِيٌ في القلب الخَدِبِدِيّ ؛ ويُحررض هذا المجال 3 1 
املف الثائوي ثيارا عابي الجهد يري في أسلاك الثقا ل على 10 27 
مامتها ١‏ لسافات 07 ١‏ 

كس أويثون اللي ته عن لاف لتقل بحيث يض 
جْهِدُ الثيار الذي يمر في السمّاعَة ليُجَعلّها تعمل لأستعادة الصرت 
المرسل . 

و بفضل التجاربرٍ الأول أ يكام بها مَرُلاء الْحترعون بقارت 
الحَدّمات اليلقونية ابي يد َم ها عَاِيّلناس البوم ا ع التلفونات 
الْسْتَْدَمَةِ في 1 في مي 2 الام بكر من تتءريدءةردثلالا هائفب 
قطي كلها تفربياً أن حمق آتصالاً مم الجهازٍ الذي في بتك أو 
قِ كر إقامتِك بحيث بنكنك أن تتحداث جارك املا صيق 


َأ 


أو 


الخرح حيهد عالٍ 
آل شكّة التقل 


عت لمن مسجم شاو ل مسح وح م جر 


أسلالك شبكة المائفٍ لاقم لعلاة 


الخ جُهِد فيض 


ولب 


كَيْفّ يَتَثِرٌ الصوت عندما تتكلم 

' لك جين تتكلم جب اهداز الأؤثار الصَريية في حنْجَرَيِك ؛ 
وتحدث هده الامئزازات بتورها غات طَفيفة في ضخغظ المواء في 
فيك ع وتََشِرٌ هو التخيرات في الضغط مِن فيك إلى احواء الحلا 
بيك على شكل مُوْجات | إِرْم حْصاة في ماء رَكة راكد ؛ تر كيف 
3 موجات مغيرة تدر في اماء و بَذءا بين الفط لني ستل فبها 
لعو الف موجات الصّوتٍ 04 مشايهاً , 01 0 
الممكونة في البركة تتلاى كلما ابتمَدت عَنْ نقطة انطلاقها » كُذلِك 
فإن الموجات الصويية محل ا المواء 1 هش 
الكبيرة تَحُدث موجات كبيرة في الماء : إن الصّوت. الخهير 0 
موجات يده : في المواء . 


عار ركد في "7 2 الوسر - عه تع الع 5 قر 
بين بمخاطبك أحد لام َب ألبى : ' 
ا برك 


تكلم ت شر فتعيل الى أذنك ع فيها يبقل هذا د إلى 
الا كز لَص قٍِ الماع تشع الصوت . أما إذا فصلتك عن 


هن عب ع" 1 9 
تكلم 000 جداً » فَإِنْ شِدَّة الأمواج الصونيّة تتلاتّى (أي 
الر 0 


َمَدِمٌ سَمَة الاطيزاز) كيل أن تلك هلا تسمم شيئاً: 


35 اشوا ب 1 ادا بقل الأمواج الصونية 1 لذليك كان 
1 اللازم إيجاد وسميلة للتحدثٍ مع م اللّاس - غير المسافات الطويلة 


تملمم شِدُةٌ الأمراح العصربة أثناء انبشارها في اغواء 


بِنْ موجات صرنيّة إلى تار كهرباني 
بالإضانة إلى الأصرات الجهيرة الي 0 وات صَويّة 
كيرة مان اللخقيفة ابي : 1 فو بحام صوزة ير 5 
5د الأصوات الجادّة (ذات التردّد العالي ) من الأصوات الغليظّة 


05 ل" 


ذات الَرددِ مض ) ٠‏ فَالصرير : ل اد ؛ در 
عَددا كيرا معلا حقاً سْ الْوجَّاتٍ الصو نيّة قُ جين أن وير ( وهو 
سنوت ليطا يلور عدداً 5 8 الما ومكذا إن أَصُواتَنًا 
8 لاسا وي شد يدةٌ أو ضعيقة. 3 قلياة الود » حسبا الطريقةٍ 


- 


في تكله بها والكلمات الى استعملها نستعملها 


ولمًا كان باستطاعة ار لكر باني أن عل القدرَة يدون فاع 
كير فيها إلى مُساقات أَبَعدَ كثيراً بما ل أصوائن, أن لها قي 
اخَواء ٠‏ فا عَلَيْنا إذا إلا تَحْرِيلٌ كل التشيراتٍ التي تحدث عن ٠‏ الأمراع. 
العو إن قات مُناظِرة قُْ اليا الكهر باني يمكين ان تيل م 
الأسلالك إلى اكَسّافات لويم ٠‏ وحن وَصُولا إلى الطرفٍ لاني ص 
السك ينغي إِعَادَةٌ التغيّرات في بيار الكهر بامي إلى أمواجر صَوَةٍ 


اسل (طئة الم في التفون ) هي التي تحول الأمواج الصويية 


2 عا ق و اليا الكهزبائي » في حين تعد .السواعة + أذ 
) ارات في متو اثبار الكهربائى أعوااً . ونين في 


5 


0 انين عي 5 ذَلِك . 


1 


قرم الكش 
له ثور واجد (ذبذية) 
1 


الترِدّدُ (“تواتر) > عدد الذبذيات ف الثالية (هزيز) 


مخطط الوجة العونبة 
مَظَُ الأرتاز الصيوئية 
( بن الأعلى ) 
الأوتاز العْويية المرتحيّة الأواز الصونية المشذودة 
تععدتك امزازا َطيئة تحديث ١‏ عرازات شريعة 
تننج عها أسراج ذات سج عنها أنواج موئية 


ذد خيس " , 01 8 


المر سيلة 


ل 


كر ١‏ » 
0 اسط الوا لمر لات وأكثرها شيوعاً وس صفيحة معل نيه 


ا 


رقيقة تعى 


* 


مِنَ الكربون ؛ 2 عند وكام مها ليها - 


ور 
ا ومِن علية تحري حَسَيمات عقر 5 حبيبات 


آي 


وحين تكلم مام اليل قي ' الأمواج الصمرتية الصادرة عن 
فيك اهتراز الْرَقَ وتولّدٌ هذه الاهتزازات يات ف الضعط - 
إلى عاك 33 ربون . فإذا كانت الأمواج السرجة عسي سكت اهتزازا 
3 ؛ مما يؤدي' الى تَعْهرَاتَ في الشتفط 2 تجعل حبَييات الكربون 
أكثر ما وتقار زباً مع بعضيها البعض ؛ ي حين تسيب الأمراج الصّوية 
الضعيفة اهتزازاً 1 وتغيرات ق الفط أقل يحل لاسن حالف 
الكربون أقلّ ةق 1 الأصوات ذات لتردد الموتقع, 3 اهتزازات 
أسر قِْ حين نسي الأصوات ذات التردّد التحففض اهتزازات ع0 : 
5 الجييبات في كل حالة : تاثا نا لت مع هذه الاهتزازات . 


ا كهر باني في حبَيْبات الكربون. وكل م قُِ الوا 
بونذ تظييرا منازرا في تياب التبار ( في سِدَةٍ التيار) . فكلما زا تماس 
ا و الكربون ا انسياب التيار لاتخفاض للْقَاومةٍ والعكس 
الفككن . 1-0 غإن التخيرات ف الأمواج. الصونية ند الي تجعل ارق 
0 تتحول إل تغيرات ماخر ف الهم التيار الكهر باني (أي قِ 
ادام . وتكون هذه ترات 0 أو بطيئة يع لتواثر ١‏ ذبذبة ) 


- 


الصوت الذي يدل للْرسِلّة 


1 


السْماعة ( الملتقبلة ) 


رس التغيُرات السّربعة في سَرَيان اليا الكهر بائي والتي حصلت 
في الْرسِل في زوج من الأسلاك إلى سمَاعَةٍ اطّائفي الذي بجري 


عرو 


الاتسال 6 


والستاعة عاوة نوق ملوي مشر محيطة بإحكام لفرت دمن عن 
عي نايس قري" دون أن بلامِسهما . قد لف حول قُطي الناطيس 


ان بن سنلشم تُحاسي رفيع, يم كل منهما عددا كبيراً من الات . 
5 الحالة العا ديّة يَجَذب المغناطيس ارق قو جدَبِ ثابتة : ولكن 


حجن ب ار ار لمح في ايفين فإن اقوة جدسب 20 


تا ا 560 الاو 


إن التعيّرات في التار الكهر با: ني الله في الرميلة تقل في ملكي 
اها نفب لتيل إلى بلغي السما عد فتحد نك تغيرات ل قرة دمر 
المخك نخناطيسي الستلّطة على رقا السماعة . ولا كانت التغيّرات في الثيار 
الي الساعق هي انها لي حلت في اسفن سما 
يهتز في توافق مع رقا الْرميلة ٠‏ وبهذه الطريقة فإن الأمواج الصونية 
اي يدنه اَم ند ارس تا هي ذانها في الستاعة . فالكلماته 
ني تق بها عند أحدٍ ريأ عط اتافون يكن أن يمتها من يعي 
عند طرف د الآخر. 


15 


مقايم انها زب 


انضرا ف الحث حتى الآن على الشبكة الإلمويّة التسيطة الي ينه 
ها دعل خطن مانن شائرة دحي يمك لمن أن يناد 
أحدظم مع لآحر ولكن ص امخروفب طبع أن 0 ا 
يوَدُ كل مهم التحراث مح لاخر في الوقتم الذي بشاؤون , عإذا لقنا 
الطريقة السبطة بي الأنصال مله يلرم ليده لاص" ب بن أشحاص 
عش عَقَرَ حا هائً بي حون لات آلافن شخص حواتى 
ين يليوا خط هاتفي. يضم من" ذلك ضرورة إبحاد ا 


ا 00 


عملي اخرٌ يمسم بإجراء اتصالات ها نعي ؛ كنيرةٍ العمدد وني ان واحد 


ىا من فر ثم 0 


1 م حل المشكايةٍ قايم. اها الي , 0 اوسامتها تير اتصال 
هاتمي بن وي اثمين ص أخْهرَةٍ التلفول 5 عَدَدها الملايين 0 
تام يمي . دا أذ لانملا مع شخص ما في لبن أ في لل 
أخر ل مق سم قس ا اجراع الابصال 


مع الشخص لذي 0 


زمقابم اا يقب ٠‏ على نون : اشم لعادي ليدوي 2 1 
والمقسم دما قٍِ لمقايم الع دِيَةّ لكام ان ”7 عل 


الممسم. بتحفين الاتصال الذي تسلبة ؛ تيسما 0" , الاتمانا ني القايم 


الأرومازية لي 06 طب أحورة نكا تممه تيده والقايم لوو مائية على 


أبواع فسها ما بِعُمن بطر ميكا نكي نبِحيَةٍ ومنها م بَعْمَلَ الكترويًا , 


مم1 


ع > لصيو 


اذ 


ةيوع٠‎ 


كه .:##القفس 
عه 9 5 
55 اليا 
م 7 عور ج77 ليد رميو م يسم و عد 


ون يم 


ياجو حدر -جمسيبيد 


ا ا يا 

القديم اليدوبة التشعر 
' عبى رغم ام ان ايم الأوتومامة 0 حل ناريج محل 
لم يدوي 57 يسما 1 عض الماضق 23 5 إل الخدم الف يم 


العل يمه ٠‏ ولدلك هاه 3 للع 0 عبر فب يعض الشركات عتيدة 


تتصل أسلاك التلفون في اكقار يعر اموي بلوحاته التوريع. اطا تمي 
وبوساطة أسلاك قصير 3 قال لشي ينهي كل ص طرئي لواحجد منها 


نقّاس وصل معدلي 7 تستطع عامنه الممسم ن تحت ١‏ لال ا 
اي 0 تلعو يتين وحين رقع سماعة هاتيك ابلك تعلق دارة 
عجن الجهاز 00 تيار كهر باني : ادكه 0 إضاءة مصباحٍ 


7 الوزيع. : في امقتم . وهنا صل 3 3 نى الوصل سهاية ميلك 


دارتك 0000 نا لتحيرّها 8 الذي تود د الانتصال به فتصل 
العاملة .قابس 5 الثاني لسلك بالحط اهاتي” الَطّلربِر وتصغط” 
على مساح معلق دار سر لا لطُلوب ٠‏ وحين يتم رفع 
أسماعة م بكرن الانصال قد 1 


اساي نطله لحن ملسا عد د ع 


مسقل و ع - 0 له دقوع لل الاي بأجراء الاتضات 


مقسم بدوي التشغيل 


لمق يم الأوومازيّة (أو الأليه) 


0 عدم اخنضاري قُ محتلف الات 3 1 ١‏ ممتخدام 
اتبلمونات لأونوماينة في مدية و رك 55 0 0 + خ١‏ 
الب تلعود آل وبرداذ هذا العدد يوميا والإلعو الآلي 2 3 
الانصال تلعو بي ارم الدي د د مسا عَدَةٌ غاملة المقسم . 


م كه ف 2 
م ذيتك بال لدع السماعه 0 ا التلفون طالب الرقم الذاا 
0-0 كت الانّصا سن اين قُُ ال الآلي أحهزة انتشاء 
و 
١‏ 


اوتاه يتحكم هبه هبه كهر ب 00 اشا تعب د 
سرى في الصف َيه كيس نسل أحهرةٌ الانيقاء ٠‏ غيز ال 


ا 2< بر 


ص ع ان ننوة نان هاا و الأجهزة لا تمن عط رار الرقم # 
حين يعودٌ الوص إل وَضير طعي رحين 0 القرص عائد؟ الى 
سير ا مسحبثاً صوث أزيزء م فإنه لق نار بشكل 
مصاتر توافق رُم الذي تُديره . وهر تبضات الثّار هذه ني «لدارة 
الكهر با لتعوم بتشغيل حهزق الانتقاء وهكد فان إدانة كل دقر 
ل 2 ال يتيبي دوران فرص عائداً إلى وه 00 ون 
الل إذا أن تل القرص 0 بحري إلى وصعه لطعي دود يك 


باسكا ار بدك في اثناء عودته , 

وإدا كان ل ٌ شخص الدي ا م 0 5-95-- وف ال 
لين لس عد بي مدا 2 الرقم الذي ريده . 
١‏ ال سس سور و ل 


الا خر فتعيلك يبه . 
7 ”7 


تحب فرص , بدت 
باش بع القة 
لوليب النضات الكهر بالبة 
التي تقوم بتشفيل اجهرة 
الارجاء زر لقسيم 


يدير معان احابرة الرقم لا 


على ارصن يدقع الأرض ذر القوءانتو 


دبعة بعيفا عر ا ميات 


وهكدا الإن الك لا 
2 اسدانث لكا 1 1 
أ مضا 


ما سبي يتركك الُرص 
77 تابع” الكامة يد 
1 نانيً سل أنه 
ولك اي هده الوك تتشدح 
قاط التماس لتوليد ابص 
وتتعلق سيمع مرات 


كيم تعمل أجهزة الانيفاء 


لكل جهاز اتقاء ي التلمون الأونوماقي مائة نقطة سن ة 
قٍ متفرهو يحوي كل مها عَذْر نق ط : عماس . ٠‏ وق صم مع اليفتاح 
أو الم سِحة محيث يرتفع تدر ميا إلى الصف المعيّن الذي 1 عات 
التي يحدتها أول رقم من العداد لمكو رقم اغهاتب لاريم 
ومسح الدراغ إغاط حماس كي هذا الصمء لتقف عند أول نفعةٍ 

ا ) خالية . ود يفسح هذ التماسٍ الطر يق إلى حهاز الانتقاء الثاني الزبي 
يستقيل لرقم لاني وذالك نس الطَريقة ين حبث التقاءٌ لصم لصيو 
ل التماس الحالية » 0 الانصل 0 حهارٍ الاصطعاء الأخير . 


وهنا حسف العمل احتلافا طفيف . ببصات : الرقم الشالث 
ترتقع ودع المسمع حى, الصع الماسب 00 له 5 5 ا بعد 
تلفي 2 الأخبير 7 العدو_الذي , بشكر رم اللنائف ارق 


وحين بم ذلك 00 0 لوق لكان ا د نكون 


اعتير ١‏ قٍِ الوصفب السايق 0 تليفوبي نألف من أر بعةٍ أرقامٍ 
فقط تتطلب ثلاث أحهزة اثقاء . ولكنة يوج طبع 0 تال سس 


خسة أرقام أ وروي 2 الدي ده احهرة انقاء إضافّة 1 
بادارة القر ص لكي لعفن الأتصال اللأطلوب 
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ل الضات د الأويع الواردة من الفرص ترفع ا ماساحة 
صف التماس الرابع حيث تمسم هدا الصف حتى 
فيلا التحاس العغالية فتحقق الاتصال مع جهاز التطاء 


َك" 


ال البهات ال الونردة س 
فرص بمعل جهاز الأنتقاء 
بعمل ٠‏ ويحفق التمدس مع 
جهاز الانطاء الأحير 


جح ف 2 


8 : 
5 : 
الانتقاء 59 بل المففب الخامس . اما 


افع ب الاخبير ايه لتديران الملأسحد إلى نقعلة 
التماسً الثابة لتحقق مام الاتصال 


1 ْ 
يرن افاّف ذو ارقم لاه 


لرحات التؤزيع, الألية اليدود 5 


0 1. 


ساقي 7 قرفت ع نه المف ب ا ب الأروماتء ولكن حبى لر 
فى ذلك فإسا مَقَى بحاحةٍ 0000 و العامليي للمساعَدةٍَ 


حينَ نحدٌ صعوبة في احصول على قم تود طلة ١|‏ حي ا 2 


ل اد 


سمل عل 0 الشونات أو الخدمات «لحاصة إن دا: جر الاسم لت 


تختاح 08 إلى الملادت لكى 000 برقم ه تعب الشخص حيئما كان 
يا لاو :1 ا 


00 00 الانصالة بهن شلويرٍ 20 0 ل عادة 
في دلبل اياف 1 ولعل ا 0 يوا والتعدراً هي ا لني 
تطلب قث حال ؛ العلودرىء لطلب الث عل 5 رحاب ٠‏ المطاقء ل سب رمثت 


ات 1 برام لوحات التوربع الآلْة اليدويّة هي الني العمل 
بوس طه اشح عِوْص عن الأسلاك وقوام اومل ٠‏ لدلك تعرفك 
هذه اللرحات مم ارعات التوذيمر للا كانية 0 20 
اورم هذه في غرف لكاب د عن اليناء ل لهم القاسم . 
ورديك كن توب يع لقايم عد ارود ونا دمر فين - 


الصغيرة 1 ايم المعامل وللحلاتب ابتحاريه . 


لوحة توزيع آلهُ يدوبْةٌ عديمة الكبول 


لان 


أزقام وزموز الاتصال الهايفي 


2 معطّم الأقطار . ذا أردث أن حاطب صديقاً بالمماتئف وكشّما 


او ص سي 


مرتبطينٍ ا 0 أن 8 السّماعَة وتحري الأاتصات 


ل الُرصٍ عي ارقو المطلوسر 011 إذا كن هاتف صديقك 
و صَدِيفْتك مرتيسا عقسم آحر داجل المدسة ذَاتِها وحب عليك أن 
دبر الم اْصطلح علو لذلك الأم قي أذ نطب لرقم الني تلخنه . 
والأرقام امصطلح عسيها فل كورة ف لاتحة تعلبيات لأتصّال المرفقة 


رم رم 


مع جها[ اها تشب و الدي تستعيلة . 

وانذة الات ل نه قط لعل ارقا مه يذل علننا 
وعلى تاها دون أن بصم ام ٠‏ ونذ كر على سبيل التو صببح. 
الرقم العالي : 


لبد عي فمجموعة لكل جد تمل رمز 

الددة 3 2 الأرقم اللا اليه (1217 5 فللدلالة على 0 قُ 
حي 0 م درعة 0 ااا 2 الحاتف المطلوسة . 
وإطلم رقم ميسن إحدى هذه ادن علي أن ل الأرقام السعة 
الأخيرة فقط ٠‏ وتوجه السصات الناتحة عن إدارة الفرص إلى جهاز 
إغدي 05 والرسم الذي يقوم اليا بانتقاء الك الحاني إلى ٠١‏ لقم 
المطلوبٍ ار ول نات 1 لمطلوب © -حسيما 0 لبي 
عند تدوير القُرص ء لتقوع يدث بتشغي أجهزة الانتقاء في للقسم , 
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الجارر تيفى الازقام الاربعة 


الاتمال 
عو 8 
الاتضال 
مم بوحة اللذاء 
برساطة لوخم 


الأرقَام البّعةٌ الاخيرة 


تفللا المقايم 


0 البادوىء الني سد علي عَمَا" 0 اللا 
هه ريما الطربقة الي ف رفكي نتفاء الرَقمر الذي نر هذاه وإعرارة 
عثر اجَطْلة الأحهزة . 

والأحهرة اللي وصصاها هي مس وع مشروكر الْسمّة ناسم محر يها . 
رن ب تر الام مريكي سجّلها ني الولايات المتحدةٍ عام 
قحم ١‏ عضن هلا الموع من اللقاسم لول مر في بر يطانيا عام 
الالذنادة 


8# صايت 1# 40 


ومع أن نطام الَّسم هذه قديم يسريًا فإنه ا ١‏ يزال يسخدم في 
لتر امنا سم الأليةٍ بي سدّة أقصار نكن نَم حدناً دحال" نَمُودجين 

من الاسم الحديثة » أحدهما يعمل بالتوصيلٍ النَصاب وهو المستعمل 
قي لباب والآخبر الكتروي ل مر دو ريشة مغناطيسية 
ور لم كتاب عر رطع هراهن اشوا .اناا ١١‏ 
لم حميفة أو حفيقتيي عنهما . 

يرهم كلا الظامين 6 0-7 لتحكم اشر .وف كيهما . 
تمر أولة اللعلومام الحاصّه بلمكاكة الى بقطة السك 97 
الي تع لحها وستقي الطريق عبر انقسم لني مسلكه الكاة وي 
نظام التوصيل التصالبر ميك نيك ىٍِ 0 عمل نظام رح ذي 
الر يشة المعناطيسية إلكاروييا الم كلا التطامين اتصالاً اممرع 
5 التصل الذي 1 نظام ( ستروكر) . 


7 ماه 5 


مُشرف بشي بفحص لُعذاب في 
مقمم الكاره في 


امكالّات اهاتفيّة عَيْرَ مُسافات طُويلة 

اذ كقث 1 سال ا لكر ور 1 رئسي ) 
يك أن تل عانة مقسولت اَي لوس لاا 
وادا كاس السافة 58 وبين الشحص الذي 7 د مكالمته 08 ع 
فإِنَّ مقايم عديدة تَرْنِع مم بعصيها البعضي ليحن لك أخيراً الاتصان 
الطلوب . 

رن يدث تلو ورات حديئة جمنت من لمكن اكثير ين ا" 
ل 0 الات » بادارة رص ليلفود تأرقام زمر ية 0 006 
ع ع 0 للمكا لات التعده المدى دول لجنم 4 مقا سمم 
01 ذلك بوساطة نظام يعرف ببطام الشتركيى ر 
سخطوط اريسي ) امم الاخارجي 4 فعن لواصيح إٍ صيح أن هده 
انطام أك متهوة من عربقة لقديعة مي مها وغل" م كوا اص 
ا . وبنظم عذا الاتصال 0 20 سر جموعة #لسيور واأتسعير 
(م.ت. ت. ) وتكمل هده المجموعّة عم اتن بي 
طايب المحائرة ل الم ا لال سر شاد الحطوطرٍ 
ال 8 القن إلى شديها النهائي اا جز كلمه كاله عى عداد 
م 


0 دآرة تلعون إن الحَدَمات اليلفونيّة ومياتتها تكلف عاياً » 
رلا بد ير' تَصيّة هذء النققات بالغ تدمع عن كل مكامة ماني حلت 
دا وداه فة الي ستَقطعها والسّاعة من أسهار الي نتم فيها . 


ولكي' نَخْرِي اتصلاً بنطام مشتركي انشم الخرحي (م.ع, خ.) 
م عله آل 0 ارهد ان يم لم الرقم الذي تر يده . وبمكتك 


أن مح مدر الخدصُ بالرجوع الى قائمة لخاد 3 ديل لتيشون 
ا ارهز الخاص عادة الرقم ( ٠غ‏ الذي يصبك عجموعَة ال 
والتسعير (م. نثثه. مثد. ) 

كا 


المقسم المحلي لسر امخابرات الخارسية 
رم // ١+‏ يليا > 


مُشتركا بتظام (م, #. خ٠)‏ 
يدير #قرص على الرقم 


كه 


ا ين 


: 5 1 
1. 


5 


تيز اير الكهربائي عَبْرَ المسافات الطويلة 


كن لتر الكهربائي »كا ذكردا مانا ٠‏ أن يقل الات 
1 بكثير من السّهات اق ع د د أل يقْطمها عر الشراء . 
دعل الغ من ذلك إن شدة لتتاراتو الكهر با تصدُما ا كاد 


اها ا 


صول. السلث . واذا جاوز طول السك مسافة 7 سق مصبح لير 
صعما حدًا لِدَرّحَةٍ لا يستَطيع معها _نادية اليه للطلوبة , 


وف مك لل على هذه الكل حزق بستعمال أسلالا من 
00 (أي في القومة) تسمّح للثيار أن شاف فيه 0 
وني 0 سر 7 دارت شائف للمساقاس الطو بلّة عم مُعيداتٍ 


:7 2-0 
وي وضع في بقاط , معيله على طول الخبول ويعرر (اي ي يضحم ) 
كل معيو من هده الميداتو تيار ين ير فبه قبل أن يرس الى العيد 


لي حت 7 سضخيمه 


2 


ثانة 0 اه ل الحتسارة ف 
ضداة الخدر ونعيل التهر الى نهاية السنك الطويل مسحتيظا بشِدّته كما لو 
كان لتك الذي لجار تسيا 


0 


نسم تعباسح يم تار ري المعيد متم بالسّمامات لبي يه الخو اراب 


ليو ) او بالترانرستورات ( الي هي أحدث استع. لأ ) والبي تَشَابه 
ما تحنم ؛ في أجهزة التلفزيون والراديو. وكا هذه الوسائل مس 
إجرَاء المكالمات هائعبّة لمسافاتي طُويلة جدًا - ليس في حدود يَلدِنا 
محسب 4 بل إلى كل أنحاء العالم وذلك عن طريق الكبول البَحرِيْة 
ا اللاسيلكية . 


1 


كلل سطرئ نتظهز فيد م مُميدات التقوية ٠‏ فصل بي اليد والآخر حولق ٠ه‏ كيلو 


بحري الحعيد مُرَشحابٍ تسمح ‏ للمكاللات بالا بيقال قي الاجاهي عبر كَل وحيم ٠.‏ تتفل الْكالمات 
في اح الا تجاهيى على مرحم أخففي ترذداً من تلث التي نهل بي المكانات في الائاه الآخر 


0 


ا 


الخدّمات الدو 


حكنت هذه الأيام ا حديثب ه تلفري ٍِ شحص ٍ أوروبا أر 
أمريكا أو في أماكن أب ٠‏ التهولة يها تقري. اي من فيها يديت 

ي الشارع المج ور ويعود فصل ني ذلك ١‏ ف اكول اسحرمة الي 
عذها سفن خاصة مُجَهرٌة لهذا لمَرْض . 


3 فِكْرة مَدّ ال تحت البحار ليست حديئةٌ العهار . ويعوه 
اه 270 يجري اسه 41ةا حجن وصل كل الحرء ل 
خليجٍ سانت مارغرييت في كنت بانكثترا وسائغات في فرنسا 
كت بد جل هدا الكين ا أسلاك فقط نحيثك 2 5-5 ن هك لني 
خط لدت 00000 ما اآنذ ويد العدبدُ من الصُول اي ها لد 
عل كر مكلا ا رحن د كر ا ا المحيصر الأصلسي 
تميل أوروبا بأمريك الشماليّة . وشاك غَيْرَها نص سان فرالسبسكو 
بسيدلي (فٍ أوستراليا) وو يلنغتون دي يوزيلاندة الجديدة ) عن 
طريق الفارارر ده بيجي ».وقد ثم وصل البلاد العر ديه الشسكات 


الأررو د يكول ا ف بيروته والماهرة ومرسيليا عام #إنيا ةق 1 , 
0 مَدُ هذه الشول وصيانته على هذه المسدعات العيدة يكلف 


مالغ بامطلةً بي قد تئر يتك لذ ولو وقارات 00 
ومراسي لفن و بالصنارات ذات السلاسل الي يلها 4 
ل 00 أن[ التطقة | إلى 
حَصّل فيها القطل ١‏ وبوساطة الاب حاط يَحَدّد مكل لع فبرعع 
الكُبلٌ برساطّة كلاب ويجري اصلاحه وإعادت إلى موصيعه . 


ماقرا 


ره 


لاا ب ا اا ا ا 0 


: 1 
١‏ خساء سم اسوايفان تالا اليه 0 0 
ا وكرالقةا اترعكل دكارالف ب ا 


7 


/ 


في* كن غرلادي 
وبين 


كبل بحرم؟ تت مفطم لكي مطهر الأبجواء الؤقفة لد 


التلفرنات اللاسلئية 
0 لآن اذم المائففب ٠‏ الي بد تم الاتصال فيها بين هاتَفير 
ل ل 0 0 السافات لبي تفوق 
الاقف من اكير مرات اا اللان عرف إن طريقة ااتشيال 
تلعرى 2 تنتهى هيها الأسلاله رك بت إداعي بعصي لزع ال كير 
7 المسافة اللي بأمواج. الراديو. 

في للدم 194317 افتيحّت أو مَحَطَة للْسدّمات التلموية اللاسلكثة 
عن بيطا والرلآيات التسدة الأمركّة . أما الوم بالاتسال عن صر بق 
الاسلكي متسر اه مع مُعْظم ييدان اسالء هد 
لصَدِيدٍ من السفن المجهزة بالمحدات اللازمة حسااكابت 

5 الابصال بالسهن على مسافة تبلع ٠‏ كيارمتر بوساطة 
هاف ؛ لامبلكي متوسط المدى عد اكد الث الرأديوي الشاطئية . 
وعد الانضال اس 1 ا كس عم ابكار العالو 
وساط ماكر نث د دوي علية لد 2 رط أن تكونّ تلك ابواخور 
0 بالتوع الازم ب الممنات ٠‏ وقد ورت حديثاً اليه الإرسال 
المعروقة 0 مره البي 0 تحبا كيرا 001 
انلصوت «المطن انول امير لا القصيرة , 

وعلى مدى أقصّر تغى 0 يات اشر طة على عبال دائم دالا تب 
اللاسلكي مع ويدايها ٠‏ وأخباءا يستخدم م بعص رجال الأعمال. وأعصاء 
الحكومة الثبغرنات اللاسدكية شد 4 دوائرهم وعم ستقلون 
بس راتهم عن مَكَانٍ لخر . 
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ل 
ميا 
عِد 


فرق ؛ مركز بش راديوي شاطتي' 
تحت: ضابط سَفينة يخري مكالة بهاتفس لأسكي عن فيه في مرضي البثر 
وا 


ْ1 
ْ 


بد بج جوطفيس د ب 


أبوا اج لمث للاسلكي 


قد انتمل الانسان بسرعَة ة إلى 0 التعير ات اك لوس الصخمةٍ . 
كر ل كا الانى قا شاش كيرا ويرداد تممه في كا" 57 
ويْتَظَرٌ في عم 194٠‏ ,أن يتضاعًف عددٌ الأجهزة الييفويّة يمسم 
لدان العالّم وحاصة النّامية منها . 


سراد يَمْص الدارت التلفوييّة الإضافية عل المُطوطر 00 
حا ليا باستخدام تضام اكات سر نكيف انض أورون. ت. ن. ) 
وغكن عثل هذإ 0 إجراه أديعر وعشرن 2 ع دارئين 
ٍ الوقث نفسيه , وصيصبح م مُمْكاً عن طر يقي استخدام الكو الحجديدةٍ 
الَمركِرة إجراءً حوال ٠٠٠٠‏ كال مواقي روج واحاد م ن الأسلاك . 
وستفام 8 شكات اتصان ٠‏ لاسلكي اعوج بكوم 4 عَم منات 
الرا كر في محتلفب أتحاء 0 7 2 ايك الأراع الاسلكية 
الغالية انرود 5 بارا من هواسّاب فا شكل امح ١‏ 0 الوق 5 
تبث بكر واحجذه على الآخر . 1 


والمركر الرئيْسيُ لمثل هذه النشاطات في الجر الم بطي هر 32 
دائر ة ألم يد في انس الدي تشاهِد سم في الصفحة الْقَابلّة يمل ممع 
قدأ م كرا 0 وهو أعلى . بتاع ء في الميكة أمتحدة ما ساعد 


5 
على نت اراح لاسليه قٍِ 50 لا َع ضها اختواجر 5 . 
مواياته الطبقيّة والبوقية اشكل 'ئ فق ماكر اه 
وان حدم 6 قنلاً تلفزيويًا في الوقت نميه . 


4 


مطعم در قاعدة حزاره 


شرفاث مراقة 
لمشاهدة منالم الدينة ) 


عسات اليرائيات 


طرااق أجهزة الارسال 


الاتصال الهاتفي بوساطة الأقمار الصّناعيةٍ 

لَملّهُ س 93 مرف بصورة عامة أن عدا كرا مى المكالّات 
الخانسة الد له نَع 0 د الأقمار الماادر للاتصالات الك 
التي تعمل وا ؛ فول الأرض . وقد 5-0 0 ا ليس 
هده الأتصالات في كثير ين للاد د العرية 3ك منها لبان و10 
عر بية السعودية ولكويت يه والمعرب والأردب واعرافق 
ونع الَحَط الاي الأ مي هزه الطريقة في الاْسال . ٠‏ ثي ٠ه‏ أنعر دانية , 
اقزر من يما (على بعد 18 كباوميراً عن العاصمة بيروت ) . 
ونا حصت الله بتع لأقمار المسّاءية الي َعم َه إر 45 
وستقبال الاتصالات ' الهايفيّة والمر فيه والإشارات الور يون 

وس الحطّات : لغيه الشهورة مَمَطَةَ عوهيلي تور في بر بيطاي 
الي اسحدمت لأول مرءٍ في هل برنامج تيفزيربي غثر لأطسي 
بوس عله الشمر الصناعي ؛ نلستار 1 ودللث ق عام إوقد اك 
الها في عام 4و١‏ وان ثان ضحم بشكل الصحن ال اعوائي الأول 
العمل ا حديئاً بعوائي ثال . وهكدا إن مع ! محصة 
غوبهبلي » الآن أن 05 الاتص لات الحا ئمة والتلمز يون ار بين 
بريطاتيا وسائر انحاء العام . 

ونا تخد د كره أنه مند عام 1454 حون تم قل رحلة أبولو 5 يرضوطها 
فو ف سطح القمر . جَرَى تقل الكثير 5 وم العالميه ار المة 
كاباريات الأول 4 بوساطة القَمر الصباعي' ٠‏ أنتسات» عبر 
المحيط الطادي فالياباد ومن ثم عر المحيط اندي الى محطة 7 
وغيرها إلى ملابين الشاشاتي التلمزيونية في يلاد العَرَييةَ وأوروبا . 

. 0 ات مَحطّة 57 للانسالات اللاسلكية 


عبر الأفمئر الصناعية ‏ وفي الزاوية العليا القمر 
8 الصاعي + انتنسات و 


2256 لموايم. في مد زينا لا ينيحٌ لنا قط لتَحَدّث إلى أصرتائنا 
لاد إل 0 الغ ل 5 53 قي يلد ن ف 0 09 يلد 
و 5 


أو المي بالاسبئسار لعو با بإدا ة رقم معيّن . كنا يكنا أن نطلب 
نع 0 أذ تتصيل في وقتم منكر في ساعد مُحَدَّدَةْ برَفُم 
00 


المحلّة 1 نتحهق سس الأحوال 1 7 بِقَعةَ من اللاد ااه 
مكالة مع داثرة الأرصاد لاون في المطفة . ويمكن الحصول على 
مُعُلومات عن أحوال عرق سواء عن طريق الاستماع. 0 الى 
تسْجيلٍ عنها أو إجراء ا مع إخدى الْؤسّسات الحل التي تهتم 
لاد الطرق . 0-1 0 ص الدن الحصول على وصمات 
00 : العام أو على اتائع كه لاراة ل في 2 ة القدم ميل 
حين تدم 2 ة الأخبار الاذ عبد يٍ نص لدان نشرات ب 2 
هه أحداث < اليوم 0 إذاعة ينال لما تعية «العرنية والمرنسية 
عل ارقَمَين م4 00 آ 0 خاص مع 
دايْرة الببر يد ري بحض البلدان ) ارسال ل اا باغاتف الى سار 
انا 00 

ويحتوي ذَلِيل الحاتتب د في كن بَلّد عُلومات اللازمّة حول الحَدّمات 
الخاصة الوا فرة ق ذلك البكْد عن طر يق اغهائب 


َك 


من التديهي 
0 2 2 ع الع الل وقد 0 
نشام خدمات الطّو رىء هذا الغرضس + فستطيم إجراءً امكلمات آي 
عم لشرطة والإطفاء . وسيارات الإسعاهف 37 نص اللاصق ,بمكين 
ستل عاء حمر الشواضىء 1 مراقي الوق والتسل قٍِ الال 1 مرق 
الإنماد لعمال الناحم وك الكادات ٠‏ الى د نيم لتأمين هده لحدمات 
0 0 ادال ّ أرقام 0 الطوارىء في كل بد 
الاطلاع + على دلين اهابف أو دلاتّصال الهاتهي بدائرة الاستعلامات 
2 دلك لبلب 

وي بخص اللدان تعلق لأرقام العائدة بتبعونات لطوارىء في 
مكان درر ؟ شرب التيفون الصمو مي 0000 دوما عامل مقسم 25 
0 300 الاك فتحيره د لحدمة قر ا" وبركم هاتيك 
اذا اضطّررت 0-6 م أسبسبمر هس ال 0 وحين بحيب 
لقم احص . ٠‏ بعبلك عامل ْنَم نه لنعضي كل امثلومات التي 
تشطيئُها خق صن رحاله ب مكان الى + در هع التشهيراتٍ اللارمة 
و باشرع وقب منتطاعر 

ند ردت خحد مات الطوارىء تمد لنا بسرعةه المعولة -2 
نحاجها ددا كا رب” أل تَنْصِلَ بهده الداثرة لأمر غير متشحل 
وجب عليك مُكالتها على ارقم العادي , 

وق منظم البلّدان السباحية توحد هيلات 0 
اصرق العام كل بضكة كبلومر مت 0 وج عرف احاتم للَمَدة 
نامس الاتصال يدور نت لطوارىء في حالة خصون عطل أو حاو . 
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سم و ١‏ ككل 
خنلهات عافة 


كانت التلفونات الأولى | لذ جين" للاستعمال :النام امن بل لجُنهور 
ُوضم قي الحوانيت الرئيبيّة ٠‏ وقذ ظَهرَتْ غرف الهائف الْمخَصصةٌ 
لاستعمال امو في الشوارع في أوربا في أوائل عام ١6٠٠١‏ تسيا 
وجو شتات مسقل للهاتتف كانت تمل قُ ذلك احبن ؛ وك 
أشكال ل وألران لك الغرّف وقله ايم وَضم غرف الحائف الموحدة الشكل 
وَاللَوْنَ والطراز مندٌ عام 18371 , 


تعمل في كل مَدِينة عَشَّراتَ أو مئات من غرف الهاتف للعموم » 
وكين استخدامها للمخايرات المحَِيْةٍ والخارجيّة . وتيف الطريقة 
المع قُِ إجرام المكاكّات من هله و الشرف باختلاف المنطقة 3 خردع 
تجهيزات القَسم الْتَخْدَم لذلك توجد تعليمات 0 القت 
س جهاز الهائف . وينبغي أن تَحْصْل على أضناف العُمُلَهْ الْعْدية 
امنا مي قبل أن ماعريل اهائفَ حبى تستطيع استخد امّها في دوق 


عصرم 


العملة للم لدلك فتتجنّب القطاع لكا وها زلت َتَحَدَثْ :. 
وكا هو الخال في التلفونات المخا ممه فإن مُخابر اث العلوارىء مجا نيَة 


م 


غرف هاتف من الطراز الْوسّد ١491‏ 


#0 ير 1 د 
مريد من المعلومات عن التلفون 


سنالك نوع من اولع الهاتتف الم تتعرضئ لذِكره حبّى الآن ء 
ذلك هر هاف التلفزيوني أو لكَرئيَّ الذي لا يزال في الواقع كَيْدَ 
لتطوير ؛ ورا أصبح الجهاز الشائع في وار اقل ٠‏ دفي الحقيقة 
إن هذا اطائف يم مع يعن الحا أولتلمريوب يتب | اكلم أن برى 
خاي ا ٠‏ فكاتك سان إلى شخْص ما موجودٍ مَعَكَ في الغرقةٍ 


بعد أن قرأت هذا الكتاب فاننا نامل أن تكونٌ قد كوّنت فكرة 
عن كيفية لزعب قاد رعن كل تسوبلا والأنظمة التي نتضافر 
تقر الخدمات لفاجهية محرا وعل :عطاق ٠‏ عالي . إن الْعْلومات الي 
أمكئتا تفديمها في هذه الصفحات اتقليلة قد تكون كا فيه لإغطائك 
كرما العامة الأساسيّة حول الوضوع , ؛ ولكتك قد تُكون ذا ميو ل 
عييَةٍ فترغب في الَريدٍ من المعلوماتو الْفَصلّةِ عن الْؤضوع. :أو ربا كنت 
و أن جعل ذن القءمة اها ثفية حا في الستقبل . وي هذه الخال 
آه بد بر لكات مراحمة كثيم أخرى موْسعة حول الْوضوع أو الألبحاق 
بالعاهد ألمي الخاصة الي تُِدُ طُلابَها إخل هذه الأعمال . 
وإحدى الطرّق لزيادّة مَعْرِقيكَ العامة أو الْحَصّصّة عن التلفون 
شي أن تزور قم هاتف . لمات 5 بحت ره كن 
أن تكون هذه الزيارة لختبار) ممتعاً أ ومقيدا . اك تن 59 هذه 
الزيارَةٍ ةو لطاب المدارس بالاتصال عدير ادارة هاتف المحلي رقم 
عات 1 


أنغام الهاتف 

5 م اهرت سي 
إشارات تَمْطيك الخلودت عن 7 
المكالة ا تي تحَاول ع اها . رهي ْ 
بط جد وه عليها . 


دعن" 


تغم الأتصال 


وه صَوْت طنين مُسْثمر: يك تف أنّ الجهيزات في القسم 
جاه ونستطيع لذارة الفُرصٍ ع ولد دي 1 إدارة الفُرص 
قبل سما هذا العم . 
لم 

نغم الرنين : ( رن رك) 


كور باتتيظام لخرّلك بأل الرقم الذي طَهُ فد تم الاتصال به » 
ل حول ضع ضع السماعة في مكانها وانتظر 
له 


مر 4 


انعم مفرد + ذو طُبقة مقع ؛ يتكرّر بقترات منَْظِمَةٍ وهو يدل 
عادة على أن اشهاتف الذي تطلبه مُشغول الآن يك 5 عل عدم 
وحود خطوطر حالية في اقم . أعِد السماعة وكرر الأتضال اعد 
عدَةٍ دفائى 

َعَم هاتف الْمَطَّل 

َعَم مُطرد ٠‏ يدك على أن اغاتف الطلوب مطل اتجقوامن 
أنلك طلبت ارقم الصحيح بمحاولتك مرة ثازية . فاذا حصلت على الَف 
سه » خاير العامة في الَقْسم واشْرح ها ما حَدَث . 


م 


عن طريق وضع 05 للدي ٠‏ اث يه حى لضع ار 
لطاليك أن يضم النقود - وعند يل يتوقف ٠‏ التعم - وعئدها 006 


- 


0 اء أن *. تسمعاء 


كبْفَ تكلم بافاتف 
ل ل يل 7 3 ١‏ 1 2 مع 

5 عرف بض الئاس طر يق بقَةَ التحدث في الحاتفب وي بعضص 
الأحبان بتملكهم الغضب حينَ يقومون بذلك ' والبعضُ الآخرٌ من 
الثآس يمن اعتادوا استعمال الهاتف يكتسبون غادة ادّخاوةٍ بالحديث 
والأسلوب وهم سوق ا 0 صححوا أخطاء هم . وهذه عض 
اللا حظات العمل ة حول طر بقة الحديث قِ اهائفه . 

تكلم بصورة طَبِيعيَة ولكن تن بوصو 4 ولملة عد فيك 
ولبست ملق بوضعر ل من ذْقِئك 02 الكلم بسرعةٍ 
اليل الى الصراخ : لأنّ هذا 0 عددا كبيراً من الاعتزازات لي غشاء 
المرسيلة العييت شر السو _ حاول أن نتفي كلماتك ع قش 
نذماك :ويلك بعنيرك نوداني امع والمشا عر أ تيد 
نقلها عبر الهاتفب ولا يكن لحركات لبد 5 الذراع 4 
أن فيد في الحديث الها نفي سل حاول الايتسام 1 0 
نْْاءٌ الحديث ) لذن هذا يساعِدٌ على تحسين ١3:‏ 


م تلك 71 عُذَياً 2 الخعل . ان ات ل 32 1 5 


سلسلة كيف تعمل ... 
آلة التصوير ع * ) الطائرة 
ا 0 
م ) التلفزيون ' 
4 ) الصاروخ 
٠١‏ ) الحامة 


ظ 1 ب 
0 0-0 
الخاص, بها من مكتية. لبنان - ساحة ريَاضٍ الصلح 


